Valkommen

pa workshop!

Hur du kan oka vardet i dina affarer?

Tar du betalt for det du gor? Idag levererar du kvalificerade
produkter till dina kunder. Men vad ar det faktiska vdrdet for
kunden av det du levererar? Ar det ”bara” produkten eller &r det
kompetens, erfarenhet, kunnande, logistik eller projektledningen
som dr det egentliga vardet for kunden.

WORKSHOP: OM HUR DITT FORETAG FAR
BATTRE BETALT GENOM ATT TJANSTEFIERA

Ar du en viktig del av kundens kritiska framgéngsfaktorer utan
att fa betalt for det? Och vilka krav staller kundens kund? Att ge
kunden insikt om det faktiska kundvardet du levererar leder ofta
till 6kad l6nsamhet och fler affarer.

Genom att tydliggora, systematisera och utveckla de tjanster som
din verksamhet utfor i samband med produkten, kan din affdrs-
modell och lonsamhet forbéattras.

Du dr vilkommen till varan workshop i samarbete med Swerea IVF
som har gedigen erfarenhet och forskning kring tjanstefiering i
tillverkande sma och medelstora foretag.

Vi ger dig kunskap och verktyg for hur du kan utveckla din affars-
modell for att 6ka kundvardet och gora [6nsamma affarer.

o PRODUKTIONZ2030

i INDUSTRIELLT
UTVECKLINGSCENTRUM

PROGRAM

09:45
Vilkomna, kaffe

10:00
Introduktion av dagen och
presentation av deltagarna

10:30
Del 1

Introduktion av tjanstefiering och

tjdnstelogik

12:00
Lunch

13:00
Del 2
Prova pa: Tjanstelogik och lara
kanna kundens vdrdeskapande

14:00
Arbete med att identifiera
egna potentiella projekt for
tjdnstefiering

14:30
Summering. Reflektioner?
Hur gar vi vidare?

15:00
Dagen avslutas

https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLSfYj)iXZx-

GE-5Z091bbxzrLETDX2lbm-
kr-vwvAdHmiPnpMEsbw/view-

form?usp=sf link
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