MEET-workshop
25 augusti 2016

Valkommen till en workshop om motes
och utveckling av smarta moten!

Asa Fast-Berglund, Ulrika Harlin, nn
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MEET-workshop — Om motesstrategier och
utveckling av smarta moten

For alla typer av arbete behdvs moten i olika former for att planera, félja och styra
arbetet. Men den industriella utvecklingen vi ser nu stdller allt hogre krav pd de

mdoten som genomfors pd foretagen, produkter och system blir allt mer komplicerade, fler
mdnniskor behover involveras for att forstd och beslut behover fattas snabbare. Hur gors
detta effektivt? Hur behéver organisations- och informationsstrukturer utvecklas for att
oka engagemang, informations- och kunskapsspridande i organisationen? Denna
workshop syftar till att skapa effektivare smartare moten med MEET-modellen som
grund.

Workshoppen &r indelad i 3 delar med ett systematiskt arbetssétt att utveckla
mdtesstrategier som forbéttrar kommunikation, problemldsningsférmaga och larande 1
foretaget. Innan workshoppen far varje deltagare en forberedelseuppgift dir de véljer ut
ett specifikt mdte och besvarar en enkét for att virderar detta mote (Tidsétgang ca 15
minuter), enkdten kommer i borjan av augusti!

Agenda for dagen

9.00 Introduktion, presentationsrunda, kaffe

9.15 Del 1. Motesstrukturer och strategier

09.15-10.00 Teori: Motesmiljoer: tids- & rumsflexibilitet, olika typer av
motesstrukturer och strategier

10.00-10.45 Gruppovning: Var ér vi idag och var vill vi vara om 5 &r?,
kaffe

10.45-11.30 Gemensam genomgéang: Poster-presentation

11.30-12.30 Lunch

12.30 Del 2. Organisationsstruktur och Informationsstruktur, bdda
behovs!

12.30-13.30 Teori: Genomgang av MEET-modellens 10 omrdden

13.30-14.30 Gruppovning: Sjdlvvirdering av ett utvalt méote foljt av

gemensam diskussion

14.30- 14.45 Kaffe

14.45 Del 3. Hur gdr vi fran teori till handling?

14.45-15.00 Teori: PDCA-cykel for praktisk tillimpning av MEET-
modellen

15.00-15.30 Gruppdvning: Handlingsplan; nya fragestéllningar dér det ar

angelédget att bygga kunskap fran omvérlden, i ny samverkan
eller i nya forskningsprojekt. Nésta steg.
15.30-16.00 Redovisning och summering

MEET-workshop om moétesstrategier och framtida utveckling av effektiva smarta méten
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%~ INNAN workshoppen

Forberedelseuppgift
Senast 5 dagar innan workshoppen ska alla deltagare gora en forberedelseuppgift dér

MEET- enkiten besvaras (berdknad tidsatgang ca 15 minuter)
Lénk till MEET-enkdten kommer i augusti

1. Vilj ut ett specifikt mote som &r viktigt att forbattra och utveckla for framtiden
vid ditt foretag.

2. I enkétens fOrsta sida: Beskriv motet, syftet, deltagare m m 1 fritext-faltet

3. Virdera sedan detta méte utifran 10 fragor i MEET-enkéten. Anvénd fasta
svarsalternativ och komplettera gdrna med egna ord i fritext-féltet

Tack pa forhand!

PA workshoppen

Del 1. Motesstrukturer och strategier
Inledningsvis utgdr vi ifrdn vilka typer av méten som dr viktiga i foretagets verksamhet
och forutsdttningarna for dessa méten. Deltagarna kartldgger i vilken utstrdckning olika
aktiviteter pa moten sker/behéver ske:
o med alla deltagare pa samma tid och samma plats
e om alla deltar pd samma tid men pd olika platser
o om deltagande behovs med medarbetare som arbetar pa samma plats
men vid olika tid
e om moten behover ske om det varken befinner sig pd samma plats eller
under samma tid
e Hur sdkerstdlls att informationen dr forstadd, korrekt och uppdaterad?

» Teori
o Motesmiljoer: tids & rumsflexibilitet
» Gruppdvning
o Diskussion och visualisering av ”Var &r vi idag och vart vill vi vara om 3-
5ar?
» Gemensam genomgang
o Poster-presentation fran varje grupp
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Del 2. Organisationsstruktur och informationsstruktur, bida behovs

Med en gemensam bild av foretagets motesstrukturer, forutsdttningar och onskat lige,
vdljer varje deltagare/foretag ut ett specifikt méte som dr viktigt att forbdttra och
utveckla for framtiden. I en gruppovning kommer det utvalda motet att virderas utifrdan
dess organisationsstruktur samt informationsstruktur. Gdllande organisationsstruktur
vdrderas hur motesorganisationen dr uppbyggd, vilka enheter/grupper/funktioner
medverkar, aktiviteter som sker (fore/under/efter motet), viktig information och kunskap
att dela och kunna dtersoka. Gdllande informationsstruktur vdirderas métets
informationssystem vad gdller kommunikationskanaler, vilken teknologi som anvdinds,
och i vilka situationer, hur aktiviteterna dr logiskt dr uppbyggda, vilken sorts information
som sparas och vad prioriteras, samt hur olika sorts data kategoriseras och sparas?

» Teori
o MEET-modellens 10 omraden
» Gruppdvning
o Sjélvvérdering av mote
» Gemensam genomgéang
o Redovisning av sjidlvvirderingen baserat pa enkétsvar och diskussionen

Del 3. Frén teori till handling

I den tredje delen av workshoppen ldgger deltagarna grunden for en handlingsplan
baserat pa ”Plan — Do — Study — Act’-cykeln. Detta underlag tar deltagarna med sig till
sin egen verksamhet for fortsatt forankring och inspirationskdlla for framtida utveckling
av effektiva smarta moten. Vi kommer ocksd att blicka framdt och identifiera foretagens
behov av nytt kunskap. Vilka nya fragestdllningar behéver vi bygga ny kunskap kring i
nya samverkansformer och forskningsprojekt? Kan vi ldgga grunden for ett nytt
InformationsLyft?

» Teori
o PDSA for praktisk tillimpning av MEET-modellen
» Gruppdvning
o Handlingsplan; vad kan vi gora i nértid, t ex inom 3-6 médnader och pé
lang sikt? Vilka effekter nas pé kort och 14ng sikt? Vilka hinder finns och
hur kan de dverbryggas? Hur folja upp?
o Identifiering av nya fragestillningar dir det ar angeldget att bygga kunskap
frén omvirlden eller i nya forskningsprojekt
o Nista steg?
» Genomgang
o Gemensam genomgang samt summering
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%~ EFTER workshoppen

Workshopdokumentation

e MEET-broschyr
e Presentationsmaterial
e Sammanfattning av del 1, 2 och 3

Uppfoljning for fortsatt utveckling
e Foretagens utvecklingsbehov — fragestéllningar

e Omvirldsbevakning kring omradet
e Nya projektidéer
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